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Expression Reading Meaning Example Translation

尊敬語 そんけいご respectful language 先生がいらっしゃいます。 The teacher is here.

謙譲語 けんじょうご humble language 私が伺います。 I will come by / I will visit.

丁寧語 ていねいご polite language 今日は雨です。 It is raining today.

ありがとうございます ありがとうございます thank you ご親切にありがとうございます。 Thank you for your kindness.

お願いします おねがいします please / I ask for your help 資料をお願いします。 Please give me the materials.

失礼します しつれいします excuse me / I’m leaving 先に失礼します。 Excuse me, I’m leaving first.

お世話になります おせわになります thank you for your support / I look

forward to working with you

いつもお世話になります。 Thank you for your continued support.

少々お待ちください しょうしょうおまちください please wait a moment 少々お待ちください。 Please wait a moment.

承知しました しょうちしました understood / certainly 承知しました、すぐ対応します。 Understood, I’ll handle it right away.

かしこまりました かしこまりました certainly / understood politely かしこまりました。 Certainly.

恐れ入ります おそれいります I’m sorry to trouble you / thank

you

恐れ入りますが、もう一度お願いします。 I’m sorry to trouble you, but please say it

once more.

ご確認ください ごかくにんください please confirm / please check 内容をご確認ください。 Please check the contents.

ご案内します ごあんないします I will guide you / show you around 駅までご案内します。 I will guide you to the station.

いらっしゃいませ いらっしゃいませ welcome いらっしゃいませ。 Welcome.

ご注文 ごちゅうもん order (honorific prefix) ご注文はお決まりですか。 Have you decided on your order?

伺います うかがいます to ask / to visit (humble) 明日、先生のところへ伺います。 I will visit the teacher tomorrow.

確認します かくにんします to confirm / check すぐ確認します。 I’ll check right away.

参ります まいります to go / come (humble) 午後3時に参ります。 I will come at 3 p.m.

存じます ぞんじます humble form of 'to know' / 'I think,

I know'

その件は存じます。 I know about that matter.

拝見します はいけんします humble form of 'to look at' or 'to

see'

資料を拝見します。 I will look at the materials.

申し上げます もうしあげます humble form of 'to say' 後ほどご連絡申し上げます。 I will contact you later.

いただきます いただきます humble form of 'to receive' or 'to

eat/drink'

この本をいただきます。 I will take this book.
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お待たせしました おまたせしました polite phrase meaning 'Sorry to keep

you waiting'

お待たせしました。会議を始めましょう。 Sorry to keep you waiting. Let's start the

meeting.

おっしゃる おっしゃる honorific form of 'to say' 先生がおっしゃいました。 The teacher said so.

ご覧になる ごらんになる honorific form of 'to see' or 'to

look at'

こちらをご覧ください。 Please look at this.

いらっしゃる いらっしゃる honorific form of 'to go, come, or

be'

先生はもういらっしゃいます。 The teacher is already here.

召し上がる めしあがる honorific form of 'to eat' or 'to

drink'

どうぞ召し上がってください。 Please eat.

なさる なさる honorific form of 'to do' 先生は何をなさいますか。 What will the teacher do?

ご存じです ごぞんじです honorific form of 'to know' 社長はその話をご存じです。 The president knows that story.

参る まいる humble form of 'to go' or 'to come' 明日そちらへ参ります。 I will come there tomorrow.

お目にかかる おめにかかる humble form of 'to meet' またお目にかかれてうれしいです。 I'm glad to meet you again.

伺う うかがう humble form of 'to ask' or 'to

visit'

先生にご意見を伺います。 I will ask the teacher for their opinion.

いただく いただく humble form of 'to receive' 資料をいただきました。 I received the materials.

存じる ぞんじる humble form of 'to know' その方を存じています。 I know that person.

です です polite copula 'is/am/are' 私は学生です。 I am a student.

ます ます polite verb ending 明日行きます。 I will go tomorrow.

でしょうか でしょうか polite question marker; softens a

question

明日は雨でしょうか。 I wonder if it will rain tomorrow?

よろしいですか よろしいですか is it okay?; may I? こちらに座ってもよろしいですか。 May I sit here?

ください ください please give/do; used to make a

polite request

少しお待ちください。 Please wait a moment.

ございます ございます humble form of ある/いる; to exist;

to be

こちらに資料がございます。 The documents are here.

いつもお世話になっておりま

す

いつもお世話になっておりま

す

thank you for your continued support いつもお世話になっております。 Thank you for your continued support.

恐れ入りますが おそれいりますが I’m sorry, but...; excuse me,

but...

恐れ入りますが、もう一度お願いします。 I’m sorry, but please say that once more.

ご連絡ありがとうございます ごれんらくありがとうござい

ます

thank you for contacting me ご連絡ありがとうございます。 Thank you for contacting me.
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お手数をおかけします おてすうをおかけします sorry to trouble you お手数をおかけしますが、よろしくお願いします。 Sorry to trouble you, but thank you in

advance.

ご査収ください ごさしゅうください please check and receive; please

review and accept

資料を添付しましたので、ご査収ください。 I’ve attached the documents, so please

review them.

ご返信お待ちしております ごへんしんおまちしておりま

す

I look forward to your reply ご返信お待ちしております。 I look forward to your reply.

お〜ください お〜ください please do [verb] お名前を書いてください。 Please write your name.

ご〜ください ご〜ください please do [noun-based action] ご確認ください。 Please check it.

お〜します お〜します I will humbly do [verb] 後ほどお電話します。 I will call you later.

〜ております 〜ております humble ongoing action; polite

progressive

担当者が確認しております。 The person in charge is checking it.

〜させていただきます 〜させていただきます I will do; let me do; very polite

humble form

本日は私が説明させていただきます。 Today, I will be the one to explain.

〜いただけますか 〜いただけますか could you please...? こちらにお名前をいただけますか。 Could you please give me your name here?

拝見する はいけんする humble form of 'to look at' 資料を拝見しました。 I looked at the materials.

申す もうす humble form of 'to say; to be

called'

山田と申します。 My name is Yamada.

お先に失礼します おさきにしつれいします polite phrase used when leaving

before others

お先に失礼します。 Excuse me for leaving first.

参る まいる humble form of 'to go; to come' 午後3時に参ります。 I will come at 3 p.m.


